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ANKÜNFTE UND ÜBERNACHTUNGEN
JAN - DEZ 2023 ostseecard

Quelle: Tourismus-Service Neustadt-Pelzerhaken-Rettin

ANKÜNFTE ÜBERNACHTUNGEN

JAN - Dez 2023 

VERÄNDERUNG ZUM 
VORJAHRESZEITRAUM 7,7  % 1,5 %

NEUSTADT IN HOLSTEIN

460.67984.546



ANKÜNFTE ostseecard 
JAN - DEZ 2023 vs. JAN - DEZ 2022

Veränderung zum 
Vorjahresmonat:
• Jan 25,3 %
• Feb 31,4 %
• März  28,7 %
• April  9 %
• Mai 25,2 %
• Juni  -1,3 %
• Juli 1,8 %
• August - 4,8 %
• September  27,5 %
• Oktober - 11,2 %
• November 3,4 %
• Dezember 9,7 %

Quelle: Tourismus-Service Neustadt-Pelzerhaken-Rettin
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ÜBERNACHTUNGEN ostseecard 
JAN - DEZ 2023 vs. JAN - DEZ 2022

Veränderung zum 
Vorjahresmonat:
• Jan 10,4 %
• Feb 24,5 %
• März  9 %
• April 5,8 %
• Mai 12,3 %
• Juni - 6,3 %
• Juli 2,4 %
• August - 5,3 %
• September 1,3 %
• Oktober - 4,3 %
• November 3,1 %
• Dezember 10,5 %

Quelle: Tourismus-Service Neustadt-Pelzerhaken-Rettin
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Wachstum in der Haupt – und Nebensaison 
Starke Konzentration der Nachfrage in Neustadt in Holstein auf die Sommermonate 
Juni bis August. Überproportionales Nachfragewachstum in der Nebensaison.        

Abbildung u. Quelle: Statistikamt Nord, Sonderauswertung, Angaben o. Camping u. Betriebe ab 10 Betten, Angaben für Neustadt i.H.
Jahreszeiten: Winter: Dez., Jan., Febr. / Frühling: Mrz., April, Mai / Sommer: Juni, Juli, Aug. / Herbst: Sept., Okt., Nov.

Im Vergleich zur Ostsee SH und 
den TALB-Orten konnten die 
höchsten relativen Zuwächse an 
Übernachtungen in Neustadt in 
Holstein im Winter verzeichnet   
werden (seit Basisjahr 2010: 334%)
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GEWERBLICHE ANKÜNFTE UND 
ÜBERNACHTUNGEN JAN - DEZ 2023

Quelle: Statistische Landesamt HH & SH (Beherbergungsstätten mit 10 und mehr Betten ohne Camping)

ANKÜNFTE ÜBERNACHTUNGEN

JAN - DEZ  2023 

VERÄNDERUNG ZUM 
VORJAHRESZEITRAUM

326.807

4,2 % 1,2 %

NEUSTADT IN HOLSTEIN

64.110

VERÄNDERUNG ggü
JAN – DEZ 2019

- 15,7 % - 3,8 %
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Das bewirkt der Tourismus für Neustadt in Holstein 
Eckwerte für die Wertschöpfungsberechnung    

Bevölkerung Tagesreisen

Aufenthaltstage 
Beherbergung

sonst. Aufenthalts-
tage Beherbergung
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Das bewirkt der Tourismus für Neustadt in Holstein 
Eckwerte für die Wertschöpfungsberechnung    

Bruttoumsatz =Ø  Tages-
ausgaben 

xAufenthalts-
tage 

Marktsegment 

€ 40.375.000.-=€ 125,-x323.000Gewerbliche Betriebe 
(< 10 Betten), inkl. Reha 

€ 9.825.000,-= € 75,-x131.000Privatquartiere 

€ 5.850.000,-= € 45,-x130.000Touristikcamping, 
Wohnmobil, Gastlieger 

€ 6.365.000,-= € 19.-x335.000Dauercamping 

€ 5.250.000,-=€ 25,-x210.000 Besuch Verwandte & 
Bekannte, Zweitwohnen  

€ 14.850.000,-= € 27,-x550.000Tagesausflügler 

€ 82.515.000,-1.679.000Gesamt 
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• Der touristische Einkommensbetrag beträgt 55 Mio. Euro. Hotellerie und Parahotellerie 
tragen zu 69% zur Wertschöpfung bei (16% sonst. Beherbergung, 15% Tagesreisen). 

• 12% des Volkseinkommens der Stadt resultieren aus dem Tourismus (Land SH 5,9%). 

• Rd. 2.000 Personen können durch die touristische Nachfrage in Neustadt in Holstein ein 
durchschnittliches Primäreinkommen pro Kopf und Jahr beziehen

Quellen: Ausgabensätze auf Basis dwif Berechnungen für Ostholstein / Berechnung Bruttoumsatz: Aufenthaltstage rd. 1,6 Mio. x Tagesausgaben je 
Segment (€19,- - €125,-) = Bruttoumsatz in Höhe von 82 Mio. Euro. durchschnittliches Primäreinkommen pro Kopf für Ostholstein: €26.704,-, 
Berechnungsweg: Einkommensbetrag / Primäreinkommen = Äquivalent Primäreinkommen 

Wertschöpfung
55 Mio. Euro 

Beitrag Volkseinkommen: 12% 
(Land SH: 5,9%)   

Bezieher Primäreinkommen: 
rd. 2.000

Das bewirkt der Tourismus für Neustadt in Holstein 
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Das touristische Engagement von Neustadt in Holstein zahlt sich aus – in Euro und Cent für 
alle Branchen! Gleichzeitig steigert es die Attraktivität und Lebensqualität für Einheimische 
und Gäste!  

* Untersuchungen des dwif zeigen, dass den Kommunen durchschnittlich Steuereinnahmen aus dem Tourismus in einer Größenordnung zwischen einem 
und mehr als drei Prozent der realisierten Nettoumsätze zufließen. 
Annahme für Neustadt i.H.: 1,5% und 2%   

• Mehrwertsteuer: 8,9 Mio. Euro

• Tourismusbeitrag u. Tourismusabgabe: 2,8 Mio. Euro

• Steuereinnahmen aus dem Tourismus: mind. 1,0 – 1,5 Mio. 
Euro* (anteilig Gewerbesteuer, Zweitwohnungssteuer, Grundsteuer)

Das bewirkt der Tourismus für Neustadt in Holstein 



Marketing
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FRÜHJAHR
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Wandern

• Wandern bisher nur Nebenprodukt, 
keine aktive Kommunikation

• An der Küste SH kaum gespielt, 
Möglichkeit zur Positionierung als 
Wanderregion

• Ziel: mehr Freizeit- und Sportwanderer 
und Stärkung der Binnenregion
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Wandern

• Maßnahmen: 3 neue Routen (17km, 25km, 30km)
• Lütt, Groot, Bannig groot
• Alle Orte werden involviert
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Wandern

• Neue Routen ausgelegt auf sportlicheres Wandern
• Kommunikation als Wanderthlon und als Training für den 

Megamarsch
• Entwicklung eines Wanderpasses für die Lübecker Bucht

• Bannig groot
• Groot
• Lütt
• Mads wandert

• Entlang der Routen gibt es verschiedene Stempelstationen, an 
denen der Wanderpass gefüllt werden kann
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Wandern

• Mit einem vollen Stempelpass gibt es in den Tis als Belohnung 
einen Stocknagel für die jeweilige Route. 

• Dieser kann auf den (zusätzlich gekauften) Lübecker Bucht 
Wanderstock aufgebracht werden.

• Über outdooractive kann die Wanderroute getrackt werden. Diese 
kann dann per Mail an uns geschickt werden und zum Jahresende 
gibt es eine challenge, wer die einzelnen Routen am schnellsten 
zurückgelegt hat. Gewinne werden noch definiert. 

27



Wandern
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Wandern
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• Sportliches Highlight ist der 
Megamarsch am 20.04. mit bisher über 
4.000 Anmeldungen



Wellness, Gesundheit  
• Kraftpakete Retreat: 26. – 28.04.2024 & 03. – 05.05.2024
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Radfahren

• Finale Ausarbeitung der 3 neuen Themenrouten
• Neubeschilderung durch den Kreis Ostholstein
• Förderanträge für den Bau neuer Infrastruktur (Schutzhütten, 

Bänke, etc.)
• Entwicklung des Radgebers mit Infos zu Infrastruktur, 

Unterkünften, Routen, etc.
• Sportliches Highlight: Rennradwoche

31



SOMMER
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Sommer
• Entwicklung eines Sommermagazins 

zusammen mit der TSNT
• Stärkere Kommunikation des Themas 

Wassersport
• Für den Sommer werden aus dem LTO 

Prozess und der Profilentwicklung für die 
Region und die Orte neue 
Kommunikationsthemen entstehen. 

33



Herbst / Winter

• Entwicklung Herbst / Winter Vermarktung (Magazin & Web)
• Veranstaltungsreihe Kraftpakete (Oktober / November) 
• Seebrückeneröffnung Scharbeutz 
• Themenschwerpunkte: Kulinarik, Wellness, Wandern, Retreat, 

Wärme
• Große überregionale Vermarktungskampagne (TSNT 

Kooperation) für die Nebensaison
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Herbst / Winter
• Überregionale Kampagne Herbst / 

Winter
• Bewerbung des Herbst / Winter 

Magazins
• Themenschwerpunkte: 

• Kulinarik
• Auszeit am Strand
• Retreats / Wellness

• Sichtbarkeit in den Quellmärkten 
(DOOH, OOH, TVC, Social Media, 
Anzeigenwerbung, 
Kooperationsmarketing)
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Veranstaltungen
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Veranstaltungen 
• Osterfeuer in Pelzerhaken: 30. – 31.03.2024
• Mads Möwe Club / Mörchen Pfad / Mellis Kinderschminken: 

31.03.2024
• Erster Kaffee des Tages (5x Osterferien, 5x Ende Sommer)

• Rettin, Pelzerhaken, Sierksdorf, Haffkrug, Scharbeutz
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Veranstaltungen 
• Megamarsch: 20.04.2024
• Kraftpakete Retreat: 26. – 28.04.2024 & 03. – 05.05.2024
• Anbaden Rettin: 01.05.2024
• PfingsTON Festival Scharbeutz & Pelzerhaken: 17. – 20.05.2024
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Veranstaltungen 
• Ancora marina Yachtfestival: 31.05. – 02.06.2024
• Schlager am Meer Rettin: 22. & 23.06.2024
• California Windsurfcup Pelzerhaken: 28. – 30.06.2024
• Musik im Strandkorb: 24.06. – 30.08.2024

• Pelzerhaken (feste Bühne), Rettin, Neustadt in Holstein, Sierksdorf, 
Haffkrug, Scharbeutz
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Veranstaltungen 
• Mads Möwe Club: 24.06. – 30.08.2024

• Pelzerhaken (wöchentlich 2 x), Haffkrug, Scharbeutz

• Strand tanzen: Juni – August
• Tage der Küstenwache: 20. & 21.07.2024
• Skulpturen Triennale: 04. – 20.07.2024
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Veranstaltungen 
• Bratheringsfest Neustadt in Holstein: 11. – 14.07.2024
• DLRG Nivea Strandfest Pelzerhaken: 28.07.2024
• Fischeramtsfest (550 Jahre Jubiläum): 09. – 11.08.2024
• Mitmach Zirkus Zarretti Pelzerhaken
• SHMF Konzert: 21.08.2024
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Veranstaltungen 
• Strandheimeln
• Wintertreff Pelzerhaken

42
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Veranstaltungen 
• Eisbahn 



Online - Marketing
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Veranstaltungen 
• Verdopplung der 

Zugriffszahlen im 
Web zum Thema 
„Winter“  



Ostsee Guide entwickelt sich weiter
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• Seit seiner Markteinführung hat sich der Ostsee Guide - ehemals 
Lübecker Bucht Guide – technisch und auch hinsichtlich seines 
Einzugsgebietes kontinuierlich weiterentwickelt. 

• weitere Neuerungen und Optimierungen 2024
• Nutzerfreundliche Verbesserung der Kategorisierungen in ihrer Optik 
• Integration digitale ostseecard Fehmarn
• Heiligenhafen wird neues Mitglied der Ostsee Guide-Familie
• Erstellung einer Marketingstrategie für alle Partner:innen des Ostsee 

Guides
• Stärkere Vermarktung bei den Gewerbetreibenden von Neustadt in Holstein 
• OG soll ab 2024 auch im App-/Play-Store verfügbar sein soll

www.ostsee-guide.de



AIR Förderprojekt
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• Endspurt - Projekt läuft noch 9 Monate bis 
31.12.2024

• drittes großes Projektmeeting im 
November in Oberhausen

• Detaillierte Ausarbeitung eines 
Erlebnisfinders für den Ostsee Guide 

• Anstehend: Enge Zusammenarbeit mit der 
FH Kiel zur Umsetzung des „TALB 
Recommenders“

https://air-tourism.de/



Ostsee Guide
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• Bestehende Partner:

www.ostsee-guide.de

• Zukünftige Partner:

 Aktuell: 18 Orte (13 mit digitaler                ) – 162 km Küstenlinie



Online-Technik | digital Signage

• Nach den Tourist-Infos in Pelzerhaken und Scharbeutz soll nun 
auch der Stadthafen digitalisiert werden. Es werden zwei digitale 
Displays installiert, die die Gäste im Selfservice informieren.

• „Digital Signage“ – digital abspielbare Plakate und Infos werden im 
Schaufenster zur Hafenseite angezeigt und dienen als Kundenstopper.

• „Interaktives Touch-Display“ – Im Innenbereich wird es ein Infoportal mit 
relevanten Themen und FAQ zur Selbstberatung geben. 
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Social Media - Überblick

2024 (Jan bis März)2023 (12 Monate)2024 (Jan bis März)2023 (12 Monate)

+ 1387+ 5671+ 41+ 1247Follower-Wachstum

208.954642.361418.4881,4 MioReichweite 

Stärkung des Channels durch Einsatz von Reels 
zum Thema „Strandleben“. Followerwachstum im 

Fokus. 

Fokus auf Reichweite durch unterschiedlichen 
Content.

Ausrichtung
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Facebook
aktuell 80.623 follower

Instagram
aktuell 23.650 follower

Stand: 18.03.2024



Social Media – Überblick 2023
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• Inhalte der Top-Beiträge in 2023: Fackelwanderung, Strandbar Neustadt in 
Holstein, Sturmflut, Strandmomente, Abenteuerpass, Hundestrandsaison, 
Anbaden.

• Kooperationen mit Influencern (z. B. Fördefräulein) verliefern sehr erfreulich 
hinsichtlich Image, Reichweiten und Follower-Wachstum

Social Media – Ausblick 2024
• Kooperation mit „Mit Vergnügen HH“ Anfang März
• Instagrammer-Aktion #wanderbar zu neuen Wanderrouten im Rahmen des 

Wanderthlons im April und Mai

• Wir setzen gezielt Werbebudget für mehr Reichweite und Followeranstieg
besonders bei Instagram ein



Presseschau
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Presseschau
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Vielen Dank! 
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